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Lean Administration

LeanEvents

Noch immer verbergen sich große Verbesserungspotentiale in administrativen 
und produktionsnahen Prozessen. Mit der Makigami Methode erlernen Sie ein 
Werkzeug, mit dem Sie strukturiert Prozesse abbilden und mit Hilfe von Kenn-
zahlen analysieren können. Schnittstellen, Medienbrüche und Verschwendun-
gen werden sichtbar, die im Rahmen der Methode aufgelöst werden. 

Dauer:    1 Tag

Preis:   475,00 € (zzgl. MwSt.) - inkl. Verpfl egung

Impulsgeber:  Martin Dahinten

Teilnehmende:  max. 12

Zielgruppen:  Führungskräfte und Mitarbeiter aus allen 
   Bereichen mit dem Auftrag, Prozesse zu 
   verbessern und Fortschritte in den Arbeits-
   abläufen zu erzielen.

Termine und Orte: 

23. März 2020  Düsseldorf
15. April 2020  Mannheim
19. Mai 2020  Nürnberg

Beschreibung: 

Makigami als eine Form der Prozessfl ussanalyse bringt Transparenz in Ihre Prozesse. Probleme und Ver-
schwendungen werden sichtbar. Mit Hilfe von Kennzahlen werden Prozessqualität und -effi zienz gemessen. 
Die gemeinsame Analyse im Team schafft funktionsübergreifendes Verständnis und ermöglicht prozessüber-
greifende, nachhaltige Lösungen. Das Ergebnis sind optimierte Prozesse, die gezielten Ressourceneinsatz 
erlauben und eine bessere Kostenbasis erreichen. Die kontinuierliche Ausrichtung auf interne und externe 
Kunden führt zu höherer Kundenzufriedenheit durch Steigerung der Prozessqualität.
Wir vermitteln Ihnen eine Methodik, mit der Sie sofort Erfolge erzielen können. Sie erhalten in kurzweiliger 
Form ein Verständnis der Theorie, die anhand diverser Praxisbeispiele und Gruppenübungen verinnerlicht 
wird.

Makigami Methode: Prozessverbesserung 
und Effi zienzsteigerung in Administration 

07. Juli 2020  Düsseldorf
17. August 2020  Mannheim
14. Dezember 2020 Nürnberg

Anmeldung & Info:

Telefon:  06203 – 93 69 27
E-Mail:  info@leanevent.de
Website: leanevent.de

Noch immer verbergen sich große Verbesserungspotentiale in administrativen 
und produktionsnahen Prozessen. Mit der Makigami Methode erlernen Sie ein 
Werkzeug, mit dem Sie strukturiert Prozesse abbilden und mit Hilfe von Kenn-
zahlen analysieren können. Schnittstellen, Medienbrüche und Verschwendun-


